
 
3 de febrero de 2017 

 
 
 
Estimados Clientes, 
 
 
El propósito de esta carta es para informarles acerca de la descontinuación de la línea APC-MGE 
Galaxy 4000, para proveerles detalles sobre las últimas fechas para ordenar equipos de esta familia 
y sobre la continuidad de soporte técnico para esta oferta. 
 
La familia APC-MGE Galaxy 4000 ha sido valorada durante los años por nuestros clientes que 
requieren de una solución de respaldo de energía trifásica robusta y confiable diseñada para soportar 
los requerimientos de centros de datos pequeños y medianos, procesos y sistema de transporte. 
 
En un esfuerzo por seguir liderando la industria con soluciones confiables y de gran desempeño, 
Schnedier Electric está introduciendo al mercado el 3 de marzo de 2017 la próxima generación de 
UPS’s Industriales: Gutor PXC. La familia Gutor PXC es un UPS industrial, versátil, pre-ingeniado 
que provee un desempeño superior, protección, calidad, facilidad de instalación y mantenimiento al 
mismo tiempo que ofrece los tiempos de entrega más cortos en la industria para UPS’s industriales. 
Los invitamos a contactar a su representante local de Schneider Electric para conocer más sobre 
esta nueva y excitante línea de productos.   
  
Como parte de la introducción de la familia Gutor PXC, la familia APC-MGE Galaxy 4000 será 
descontinuada. 
 
El 3 de marzo de 2017, la comercialización de los equipos APC-MGE Galaxy 4000 y sus accesorios 
se dará por terminada. En consecuencia, les solicitamos atentamente que envíen sus últimas órdenes 
de compra previo al 3 de marzo del 2017. No se aceptarán órdenes posteriores a esta fecha. 
 
El 3 de agosto del 2017, la línea APC MGE Galaxy 4000 estará oficialmente descontinuada. 
 
El soporte a la base instalada y las partes de repuesto para la familia APC-MGE Galaxy 4000 y sus 
accesorios se proveerá por 10 años, hasta el 2027. Los invitamos a descubrir en conjunto con su 
representante de servicio de Schneider Electric Global Services como se puede beneficiar de 
nuestros programas de servicio.  
 
Apreciamos mucho su negocio y esperamos poder seguir a su servicio. 
 
Atentamente: 
 
 

Héctor Martínez 
 
Héctor Martínez 
Gerente de Producto 3PP LAM 
 
Schneider Electric 
1000 NW 57 Ct. Ste. 980 
Miami, Fl. 33126 
USA 
www.schneider-electric.com 


