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3 de febrero de 2017

Estimados Clientes,

El proposito de esta carta es para informarles acerca de la descontinuacién de la linea APC-MGE
Galaxy 4000, para proveerles detalles sobre las ultimas fechas para ordenar equipos de esta familia
y sobre la continuidad de soporte técnico para esta oferta.

La familia APC-MGE Galaxy 4000 ha sido valorada durante los afios por nuestros clientes que
requieren de una solucién de respaldo de energia trifdsica robusta y confiable disefiada para soportar
los requerimientos de centros de datos pequefios y medianos, procesos y sistema de transporte.

En un esfuerzo por seguir liderando la industria con soluciones confiables y de gran desempefio,
Schnedier Electric esta introduciendo al mercado el 3 de marzo de 2017 la préxima generacion de
UPS’s Industriales: Gutor PXC. La familia Gutor PXC es un UPS industrial, versatil, pre-ingeniado
gue provee un desempefio superior, proteccion, calidad, facilidad de instalacién y mantenimiento al
mismo tiempo que ofrece los tiempos de entrega mas cortos en la industria para UPS'’s industriales.
Los invitamos a contactar a su representante local de Schneider Electric para conocer mas sobre
esta nueva y excitante linea de productos.

Como parte de la introduccién de la familia Gutor PXC, la familia APC-MGE Galaxy 4000 sera
descontinuada.

El 3 de marzo de 2017, la comercializacion de los equipos APC-MGE Galaxy 4000 y sus accesorios
se dara por terminada. En consecuencia, les solicitamos atentamente que envien sus Ultimas 6rdenes
de compra previo al 3 de marzo del 2017. No se aceptaran 6rdenes posteriores a esta fecha.

El 3 de agosto del 2017, la linea APC MGE Galaxy 4000 estara oficialmente descontinuada.

El soporte a la base instalada y las partes de repuesto para la familia APC-MGE Galaxy 4000 y sus
accesorios se proveerd por 10 afios, hasta el 2027. Los invitamos a descubrir en conjunto con su
representante de servicio de Schneider Electric Global Services como se puede beneficiar de
nuestros programas de servicio.

Apreciamos mucho su negocio y esperamos poder seguir a su servicio.
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